
 
 
 
 
 
 
 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
(à compléter par le consommateur et à envoyer par lettre recommandée avec accusé de 
 réception dans le délai maximum de 14 jours suivant la date de conclusion du contrat) 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 

À l’attention de : 
 
…………………………………………………. 
 
Situé à : 
 
…………………………………………………. 
 
Je vous notifie, par la présente, ma rétractation du contrat portant sur :  
 
………………………………………………….…………………………………………………. 
 
Dont le numéro de commande/facture est :  
 
…………………………………………………. 
 
Commandé le :  
 
…………………………………………………. 
 
Prénom et Nom du consommateur : 
 
…………………………………………………. 
 
Adresse du consommateur :  
 
………………………………………………….…………………………………………………. 
 
Date : 
 
…………………………………………………. 
 
 
 

Signature   


